Overzicht artikelen en publicaties
over informatiebeheer

De lijst is aangemaakt op: maandag 7 juni 2010

Gegevens zijn geregistreerd tot en met de maand:mei 2010

Dit overzicht bevat titels en 'samenvattingen' barichten, berichtjes, artikelen en publicaties die
het terrein van het informatiebeheer raken.
Ze zijn gerubriceerd op basis van de ‘lifecyclalotuments’ uit het rapport

‘Management of electronic records: Issues and djuiete
Prepared by the Advisory Committee for the Coortlamaof Information Systems (ACCIS)’,
United Nations, New York, 1990. (blz 27-34).

Als laatste is een overzicht van termen opgenorieaiph gerelateerd aan de onderwerpen van de
geregistreerde titels.

Het begrip 'informatiebeheer' omvat het geheeldemformatievoorziening en het archiefbeheer.
Synoniem aan 'Informatiebeheer" is het begrip 'REcmanagement’.

De berichtjes etc. zijn binnen de rubrieken gesod®p titel.

Digitalisering en metadata

Digitization does not equal access. The mere act of creating digital
copies of collection materials does not make those materials
findable, understandable, or utilizable to our ever-expanding
audience of online users. But digitization combined with the creation
of carefully crafted metadata can significantly enhance end-user
access,; and our users are the primary reason that we create digital
resources.

Tony Gill en Anne J. Gilliland, Maureen Whalen, and Mary S. Woodley , Introduction
to Metadata, Getty Research Institute, Los Angeles, 2008. Online edition, Version
3.0

Afsluitende alinea hoofdstuk Introduction (refman. 9091)
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9114 Sustainable economics for a digital planet: Ensugrongterm Access to digital

information; Final report of the blue ribbon taskdrcee on sustainable digital
preservation and acce
Abby Smith

(Publicatie) The Blue Ribbon Task Forcee on SuatdeDigital Preservation and Access, 2010. Februa
2010

Duurzame toegankelijkhei

Preservation decisions are always made under ¢onsliof uncertainty: technologies, policy enviromtse
investment priorities, and societal concerns wikkiiege over the course of the digital lifecycle. Batcan develc
practices that anticipate or resolve uncertainthes, leverage resources among stakeholders, ane alfi, that
leave options open for decision makers in the &utSustainable preservation strategies will fingsma turn the
uncertainties of time and resources into opporiemior flexibility, adjustments in response to ©hmg
priorities, and redirection of resources where thieymost needed.

Commitments made today are not commitments foimaé.tBut actions must be taken today to ensuretikyi
in the future. There is an urgent need in all gsabd digital creation—public and private, cultueald
scientific—for support in the near-term to modetl dest robust preservation strategies. All stakadrol
communities must provide leadership and accepbrespility for the development of a common digital
preservation infrastructure that is sustainableyfarerations to come.

Like other societal challenges, such as climategband sustainable energy, preservation is adiatpact,
weighing the needs and desires of the present dhythvose of the future. Preservation depends en th
cooperation of generations to steward our mostigus@sset over time—knowledge. Society has lohgeda
supported, and protected the cultural heritage ebéal us by previous generations. Isaac Newtoncadetged
that “If | have seen further it is by standing twe shoulders of giants.”

By attending to the value of digital informationppiding incentives to preserve these digital assaetd ensurin
allocation of roles and responsibilities among stalders that share a common interest in valuagleabtassets,
we can continue to build high the shared body @iWedge that will enable all of us to see farther.

Overige begrippen  Digitale duurzaamheid; Long tail; Preservation; Records continuum;
Toegankelijkheid.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

De site van de taskforce

~ http://brtf.sdsc.edu/index.html

Economic Sustainability in a Digital Preservationmn@uxt
~ http://brtf.sdsc.edu/econ_sustainability.html

Rapport op internet

~ http://brtf.sdsc.edu/biblio/BRTF_Final_Report.pdf
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9092 BPM Basics For Dummies

Kiran Garimella en Michael Lees, Bruce Williams
(Publicatie) Wiley Publishing Inc, 2008. SoftwakG Special Edition

Business process managem

Business Process Management (BPM) was unheard & fest years ago, but it has burst onto the glebahe
to become the hottest business and technology reareag trend of the decade. If you're in any bussnar
industry - public or private - you've probably héaf the movement toward process, or about thlikgsproces:
management or process improvement. You may knowtgirocess improvement methods like Lean and Six
Sigma or about new technologies like Business AgtMonitoring (BAM) or ServiceOriented Architectures
(SOA).

BPM represents a culmination of all the collectixpearience, thinking, and professional developmeiitusines
management over the past several decades. itenasfirst. It's business focused. It empowers peapall
corners of a business to be more successful.ngdmpeople and systems together. BPM is wherealbfty
goals and best strategies are coming home to roost.

You stir all these things together and it can statinding pretty confusing. But really, BPM is veimgle. It's a
set of methods, tools, and technologies used tigmesnact, analyze, and control operational bssipeocesses;
a processcentric approach for improving performahaecombilines information technologies with e
methodologies.

Overigebegrippen  BAM; BPM; BPR; Business Activity Monitoring; Metadata; Procesmanagement;
Service oriented architecture; SOA.

Performance optimizatio

The practice of making adjustments and changessméss activities and processes in order to ingrov
performance.

Overige begrippen  Verbetering.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)
Zie hier
~ http://lwww.softwareag.com/corporate/res/books/bpm _dummies/default.asp

9112 Creating a metadata schema - where to start

K.P. O'Kane
(Publicatie) versie 2-0kt-2008 / ISO/TC 46/SC11NB002008.

Metadataschem

ISO/TC 46/SC11N800R1Metadata has been defined asddataibing the context, content and structure of
records and their management through time". Ihigaxtricable part of managing records in any fatrThe ust
of metadata supports methods to identify, authatejdescribe, locate and manage resources ircizsg@end
consistence way that meets business, accountahitityarchival requirements.

The key question when implementing a metadataainit is this: "Is it necessary to create a newadetia
schema, or are there already existing metadatarsshehich can be adapted for use?" In generafetiner
metadata schemas, the better. We use standardprtovie interoperability and to reduce unnecessargtion. I
is better and easier to adopt something that afreridts, is well modelled, and comprehensivelypsufed. If
you build one, then you will also have manage ampsrt it for the life span of the records. Thisludes
updates, backwards and forwards compatibility, detabout the metadata schema, registry and other
infrastructure to support its implementation, etc.

The purposes of this document are to help the raadéecide whether to build or adapt a metaddiarsa and 1
provide some advice on implementation.
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Overige begrippen  Metadata; NEN-1SO 23081-1; NEN-1SO 23081-2.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Document op internet
~ http://www2.nen.nl/cmsprod/groups/public/documdrestand/261454.pdf

9109 Managing the Crowd: Rethinking records management the Web 2.0 world

Steve Bailey

(Publicatie) Facet Publishing, 2008. June 2008
ISBN-13: 978-1-85604-641-1

Records Management 2

Bailey’s book will not go without criticism. Many dfis ideas are deliberately provocative. For exarip
suggests that records managers embrace folksonecaties than classification schemes and metadbenss as
the main means of resource discovery for unstredtdata. This discussion is one that has been guinig the
information management world for many years andiéso harsh words from some librarians. Yet tigloaut
the book he also maintains that there is no neatbamdon traditional records management techniif| tiesy

work well.

For Bailey the text is only the start of a dialodpgtween himself and his community; to engage ivasts to
stimulate discussion. The ability to criticise alves (and the way we work) is a great skill an®Batey says,

‘there are no sacred cows’.

This book offers up much food for thought. Baileymigto wake up and shake his community. He wantsatce
them see that all is not well in the records mamege world and that if they don’t start moving witte times
then they will be pushed out of the way. He congetiére is a very real possibility that records ageament as
we know it will cease to exist; it will be outsoent

It seems to me that the records management comyrahould actually be pleased that they have a falwa
thinking person sitting on their team. With thisokdSteve Bailey is doing both the practical and &d&shing.
He is encouraging a much-needed debate on whatleeomnagement 2.0 should be from within his own
community of records managers. Now that soundsdiféan!

Overige begrippen  Informatiebeheer; Records Management; Web 2.0.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Recentie op internet
~ http://www.ariadne.ac.uk/issue57/guy-rvw/

Definitie

9108 The 10 (published) principles of Records Managemeri

Steve Bailey
(Weblog) versie 18-jun-2008 / Records managementdwatch, 2008.

Records Manageme

1. scalable to an (almost) infinite degree

2. comprehensive: with the potential to addresaspkcts of the management of information throughsu
lifecycle

3. independent of specific hardware, software gsigal location

4. extensible and able to absorb new prioritiesrasgonsibilities as they emerge

5. potentially applicable to all information
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6. proportionate, flexible and capable of beingliggipto varying levels of quality and detail asuggqd by the
information in question

7. a benefits-led experience for users, that offeem a positive incentive to participate

8. marketable to end users, decision makers akdrsiders

9. self-critical and positively willing to embrackallenge and change

10. acceptable to, and driven by, the records nenagt community and its practitioners

Overige begrippen  Informatiebeheer; Records Management 2.0; Web 2.0.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Tekst op internet
~ http://rmfuturewatch.blogspot.com/2008/06/10-puimid-principles-of-records.html

9091 Introduction to Metadata

Tony Gill en Anne J. Gilliland, Maureen Whalen, avidry S. Woodley

(Publicatie) Getty Research Institute, Los Angek®98. Online edition, Version 3.0
SBN 978-0-89236-896-9 (pbk.)

ISBN 978-0-89236-966-9 (PDF)

ISBN 978-0-89236-967-6 (HTML)

Metadate
An online publication devoted to metadata, its fyped uses, and how it can improve access to ldig#aurces.

In the first chapter, Anne Gilliland provides areoview of metadata - its types, roles, and charsties - as we

as facts about metadata that belie several comniggonteptions. She also addresses current tremdstadata,

especially that of metadata created by users réthertrained information professionals. Activitggh as social
tagging, social bookmarking, and the resulting ®ohuser-created metadata such as "folksonomiegilaying

an increasingly important role in the realm of thfjinformation.

In the second chapter, Tony Gill discusses metaafatarelates to resources on the Web. He explansWeb
search engines work and how they use metadata,lidét® and relevance ranking to help users fildtthey ai
seeking and discusses in detail the commerciatkeargine that as of this writing has dominatedvired for
several years: Google. He explains the differeratevéen the Visible Web and the Hidden Web andrtipoitan
implications and issues relating to making resasireachable from commercial, publicly availablersle@ngine
versus systems that have one or more "barrieratdess - because they are fee based or passwoedtpdoor
require a particular IP address, or simply bec#éusg are not technically exposed to commercialckeangines.
Gill also raises issues relating to open accedigitized materials and legal obstacles that culygrevent open
access to many materials.

In the third chapter, Mary Woodley examines thehuds, tools, standards, and protocols that carsbeé 10
publish and disseminate digital collections in detyt of online venues. She shows how "seamlessisieg" -
integrated access to a variety of resources regididifferent information systems and formulatedading to a
range of standard and nonstandard metadata schésr&ll far from a reality. Woodley contrastetmethod of
"federation" by means of the building of union ¢adg of digital collections by aggregating metadatzords
from diverse contributors into a single databadé wietasearching - realtime searching of diverseures that
have not been aggregated but rather are searclséd iny means of one or more protocols. Each nietbquire:
specific skills and knowledge; particular procedu@rotocols, and data standards; and the apptepeiehnical
infrastructure. Creating union resources via physiggregation of metadata records or via metadateekting i
a good thing, but we should keep in mind that ésinot necessarily solve the Hidden Web problemeated
by Gill. If resources are publicly available buetscannot reach them from Google, instead hawaifigd the
specific search page for the particular union resguve cannot say that we have provided unfettecedss to
that resource. Woodley also stresses the impor@indata value standards - controlled vocabulatfessauri,
lists of terms and names, and folksonomies - fbiaaning end-user access. She points out that n@ppin
metadata elements alone is not sufficient to canmleasers with what they seek; the data valles, is, the
vocabularies used to populate those elements, dlated be mapped.

Maureen Whalen's new chapter, "Rights Metadata Nagle,” argues that the research and capture of
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standards-based rights metadata should be cowéiastof memory institutions and offers practiaaalistic
options for determining and recording core righttadata. If institutions would commit the effordamsources
to following Whalen's advice, many of the legal talskes mentioned by Gill in his discussion of lifieea and the
Web could be surmounted.

In another new section in this edition, "Practiéehciples for Metadata Creation and Maintenance,’again
emphasize that institutions need to change olddiigmres and procedures. They need to make a lasting
commitment to creating and continually updatingtheous types of core metadata relating to thallections
and the digital surrogates of collection materihfs we all seem to be in such a hurry to create.

Our slim volume concludes with a glossary and acsetl bibliography. The glossary is not intendedeo
comprehensive; rather, its purpose is to explagnkdy concepts and tools discussed in this book. Th
bibliography, too, is deliberately restricted téew relevant publications and resources. The faegm each of
the chapters provide numerous additional referetpsblications and online resources relevantéotopic of
metadata and digital libraries.

At the end of her chapter, Gilliland compares matado an investment that, if wisely managed, cdiver a
significant return on intellectual capital. | wouldnture to expand on her financial metaphor agdtszt
metadata is one of our most important assets. Haaland software come and go - sometimes becorbismj et
with alarming rapidity - but high-quality, standardased, system-independent metadata can be assddr
migrated, and disseminated in any number of wayen & ways that we cannot anticipate at this mdmen

Digitization does not equal access. The mere actaaiting digital copies of collection materialedmot make
those materials findable, understandable, or atbliz to our ever-expanding audience of online ugars
digitization combined with the creation of carejutrafted metadata can significantly enhance emd-ascess;
and our users are the primary reason that we cdégital resources.

Overige begrippen  Crosswalk; Harvesting; Meta informatie.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Publicatie op internet

~ http://www.getty.edu/research/conducting_reseatahfiards/intrometadata/index.html
Publicatie op internet (Glossary)

~ http://lwww.getty.edu/research/conducting_reseatahéards/intrometadata/glossary.html
Publicatie op internet (PDF versie)

~ http://lwww.getty.edu/research/conducting_reseatah@iards/intrometadata/pdf.html

9094 Primaire reacties

Eric Sieverts
(Column) Informatie professional, 2010. 14 (20aA)5 (mei)

Interpretatie

Als informatiezoeker houd ik bij mijn karakterisagivan digitale informatiebrorinen nog maar evest @an mijt
eigen definities van primair en secundair. Als ikinprimaire bronnen eigenlijk al secundair of neisien wel
tertiair zou moeten noemen, dan worden mijn tegibronnen intussen al quartaire of misschien waitgire of
sextaire bronnen.

Overige begrippen  Primair document; Secundair document.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Column op internet
~ http://www.library.uu.nl/medew/it/eric/latest.html
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9111 The Taxonomy Folksonomy Cookbook; Finding the righgcipe for organisin Enterprise

Metadata
Daniela Barbosa
(Publicatie) <Herkomst onbekend of niet geregestd.>

Metadate

It's no secret that the Internet is changing thg wa consume and digest information. Every daysaarers wh
used to reach for the Yellow Pages now reach f¢tro6g Google and hundreds of other online resources
Information seekers who once cracked open dustyctmmedias in the library now surf Wikipedia online

For years, many enterprises watched this transtismé&om the sidelines, content to continue adjgsthe
content management systems and taxonomies in \théghhad invested.

But the consumers at home are also our employeesrit And when they arrive at their desks, thendra new
set of expectations that have been shaped bydkeéariences with the Internet, cell phones, emaibile hand

held devices and iPods.
These and other innovations have changed the vegyctinsume and interact with information.

Overige begrippen  Folksonomy; Tagging; Taxonomie; Thesaurus, Toegankelijk maken; Trefwoord.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Tekst op internet
~ http://freedownloadbooks.net/taxonomy-folksonomgidmook-pdf.html

9106 Wat draagt Web 2.0 bij aan multi-channel management

Sjoerd Blauw
(Weblog) 1-0kt-2009 / FrankWatching, 2009.

Web 2.(

Om het onderzoek en deze serie van drie artikéleranden kan ik zeggen dat Web 2.0 in staatriseds toe tt
voegen aan multi-channel management. Dit is vanrdé vorm van extra kanalen die de klant in sséelten om
een conversatie te starten met het bedrijf en anklanten.Tools die veel worden gebruikt zijn psihing, social
networking en Twitter . Tevens heeft dit onderzaei licht laten schijnen op het vaak onduidelijket2.0 doc

de drie aspecten te ontwikkelen (sociaal, technéschusiness).

Overige begrippen  Collaboration; Dienstverleningsconcept; Kanaal; Multichanneling; Samenwerken;
Social network.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Scriptie internet (PDF)
~ http://lwww.sjoerdblauw.nl/2009/10/02/web-2-0-cobtrions-to-multi-channel-management/

Tekst op internet
~ http://www.frankwatching.com/archive/2009/10/01/vambagt-web-2-0-bij-aan-multi-channel-management/

9098 Web 2.0 contributions to multi-channel manageme#tn exploratory study of the travel,

retail and healthcare industries

Sjoerd Blauw
(Scriptie) Technische universiteit Delft, DeE009. September, 2009

Multichanneling
Analysis shows that Web 2.0 is put to use in tleegales and after sales phase of the transacticess as
described by Simons (2006). Web 2.0 channels aiglyradditional channels besides traditional chdsrnene
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exception is the decision support step, traditi@hannels are not able to serve the customer lietpimake the
decision what product or service to purchase. Wehs2able to facilitate this step by offering @wi ratings and
social networks. This enables the customer to dsthe potential products. Other common Web 2.0cions
are social networks, publishing and micro bloggmthe form of Twitter. Many cases use differerngeyg of socii
networks for different functions, it is not the edbat one single social network surrounds the ¢et@fprand.
Often the company uses a form of social networkingreate a need and supply of information whiedbcisior
support step is facilitated by a different socieiwork. Reasons for this phenomenon could be teahnic
limitations or the phased implementation of Webl®/@ompanies. The cases show that a Web 2.0 $yaecific
goal in multi-channel management, the number ohikbfunctions that a Web 2.0 serves in comparison
traditional channels are much lower. Traditionaruhels serve on average four channel functionsesiseieb
2.0 serves three functions. The latter is incredéyea small number of pure Web 2.0 cases using\Walp 2.0 fo
all of their channel functions.

The most common business aspect of Web 2.0 (defis@dmmunities, tools/applications or decisiorpsug) in
the case study are mainly different types of conities(social networking, knowledge sharing aneiriest
groups). Referring back to the Web 2.0 definitidris makes sense because of the user participap@mness,
and network effects inflicted by communities. Omeeption is the decision support step in whichlibsiness
aspect is decision support. This research focusdaisiness to customer interaction so communicatitimn the
company was not studied. Therefore, online comnatioias applications were unlikely to appear indhse
study. The same holds for platform / tools, thermase is internal or as pure Web 2.0 applicatioithware not
selling any products or services. The travel inguistan exception to this rule because a numbeowipanies
offer different platforms and tools to allow thestemer to book a complete itinerary by aggregatifigrent
services.

Some general things that stand out are the typerapanies in the healthcare industry and the ustte basic
Web 2.0 applications. In the healthcare industyvaion is visible between the insurance compaaies$ other
companies such as healthcare providers and patiggasisations. The insurance companies show great
resemblance with the companies in the retail inglistusing similar Web 2.0 tools and business etspdhe
healthcare providers are using fewer Web 2.0 cHaramel are using more social networks compareldeo t
insurance companies.

Focusing on the Web 2.0 tools used by companideitase study are search and mobile in almoshaiinels.
This implies these tools are common in internehade#s and part of the basic implementation of ar \2/@
channel.

Overige begrippen  Collaboration; Samenwerken; Social network; Web 2.0.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Scriptie internet (PDF)
~ http://www.sjoerdblauw.nl/2009/10/02/web-2-0-cobtriions-to-multi-channel-management/

9104 Web 2.0: een wetenschappelijk perspectief

Sjoerd Blauw
(Weblog) 15-jul-2009 / FrankWatching, 2010.

Web 2.(

Web 2.0 en Web 2.0 toepassingen bestaan uit grecten: een sociaal, technisch en bedrijfs- asBachen
vormen deze een Web 2.0 toepassing. De nadrukiégop samen, want ik heb geen aanleiding intdealiuur
gevonden dat een van de aspecten leidend is téchtgran de andere aspecten. Wanneer een vaiede dr
aspecten ontbreekt, zal het dan ook niet voldoerhetipredicaat Web 2.0.

Nu rest slechts de vraag waarom het interessamb isxact te weten wat Web 2.0 is. Voor veel mens#vieb
2.0 een onduidelijk begrip, terwijl ze het wel digige gebruiken. Door Web 2.0 op te splitsen inredsimple
concepten wordt het bespreekbaar en wordt er emmgmlijk referentiekader gecreéerd. Hierdoor karohe
discussies met betrekking tot Web 2.0 beter gevaerden. Alle betrokkenen hebben het dan over ld&ze
onderwerp en kunnen dus meer op de inhoud lettisnkAchrijf dat ik een appartement heb gekochgtwe
iedereen wat dit is. Wanneer ik schrijf dat ik &&ab 2.0 applicatie heb ontwikkeld, is dit nog vieebnduidelijk
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Overige begrippen  Samenwerken.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Scriptie internet (PDF)
~ http://www.sjoerdblauw.nl/2009/10/02/web-2-0-cobtriions-to-multi-channel-management/

Tekst op internet
~ http://lwww.frankwatching.com/archive/2009/07/15/w&®-een-wetenschappelijk-perspectief/

9105 Web 2.0: toepassingen vergelijken
Sjoerd Blauw
(Weblog) 13-aug-2009 / FrankWatching, 2009.

Web 2.(

Door toepassingen van Web 2.0 te classificeren émigieze met elkaar worden vergeleken. De clasitsa
misschien niet altijd eenduidig of volledig, madtrgeeft structuur aan de discussie. In mijn ondekzen ik
geen waardes toe aan de verschillende classicékiéan niet zeggen dat een community-buildindjiappie
beter is dan een decision-supportapplicatie.

Overige begrippen  Collaboration; Samenwerken.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Scriptie internet (PDF)
~ http://lwww.sjoerdblauw.nl/2009/10/02/web-2-0-cobtriions-to-multi-channel-management/

Tekst op internet
~ http://www.frankwatching.com/archive/2009/10/01/vambagt-web-2-0-bij-aan-multi-channel-management/

Aangemaakt : 7-6-2010 Pagina 9 van 26 © Reference manager : R.S. Jonker



Informatiebeheer - overzicht mei 2010

Levenscyclus van gegevens

3.2 Vaststellen verantwoordelijkheden

9118 Belastende e-mails bedreigen bank; Goldman Sachbeklaagdenbank

Jan Kloeze
(Bericht) VIP, 2010. Jaargang 1, nummer 3, m@&i020

Compliance
Wat is dat toch met Amerikaanse bedrijven dat nedm de kortste keren met de billen bloot gaarlerie

belastende e-mails in handen van justitie komenarVia gooien ze die mails niet weg? Of, als ze grazijo,
zeggen ze gewoon dat ze niet meer waren te virdéederland zou dit ondenkbaar zijn?

Overige begrippen  Bewaarbelang; E-discovery; Vernietigingsbelang.

9116 Digitale werkwijze NMA imperfect

Hans Henseler
(Bericht) Het Financieele Dagblad 26-mei-2010.

E-discover

De Nederlandse Mededingsautoriteit maakt steeds gedeuik van digitaal rechercheren in e-mailbes¢gmen

informatiesystemen. Daarbij loopt een ondernemiegdderworpen wordt aan een bedrijfsonderzoeksheed:
een risico dat feiten boven water worden gehaadditen de lopende onderzoeksopdracht vallenopeithte
van de vaak bekritiseerde werkwijze uit 2007 isdugtcept per saldo een verbetering.

Overige begrippen  Audit; Beschikbaarheid; Onderzoek; Toezicht.

9097 Hooibergen vol privacygegevens
Erik van Zwam
(Interview) Binnenlands Bestuur 14-mei-2010.

Privacy
We kunnen steeds minder onbespied door het leeasiateert Jacob Kohnstamm, voorzitter van het goelle

Bescherming Persoonsgegevens (CBP). ‘Het wordt kafka&fse de privacyregels overtreedt, riskeert wairh
betreft een boete van maximaal 450.000 euro petredéng.

Overige begrippen  Alomtegenwoordige verwerking; Bescherming persoonlijke levenssfeer;
Datamining; Grondrechten; Panopticon; Ubiquitous computing.

9096 Privacy
Erik van Zwam
(Column) Binnenlands Bestuur 14-mei-2010.

Privacy

Het CBP pleit voor het preventief inbouwen van pensbescherming bij het aanleggen van nieuwe
databestanden en het aanpakken van datalekke@Bfetvil dit bij wet vastleggen. Verstandige taal waar
hopelijk verstandige mensen naar luisteren. Privasgherming is niet voor niets in de Grondwet Vieeash De

huidige praktijk zou zelfs Franz Kafka slapelozehtan bezorgen.

Bescherming persoonlijke levenssfeer; Datamining; Grondrechten;
Persoonsgegeven.

Overige begrippen
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3.2

3.3

9093

9095

Vaststellen verantwoordelijkheden

Projectmethodes zijn louter papieren tijgers; Busis case geeft inzicht in problematiek
Ben van Wijk
(Artikel) Computable 7-mei-2010.

Projectmanagemel

Projectmanagement methoden zijn al tientallen jgemeengoed binnen de ict-omgeving en worden aansta
geperfectioneerd. De documenten die, conform déeden, worden opgeleverd zijn vaak omvangrijk. Alle
denkbare aspecten zijn benoemd en omschreven.Zljoatr nog veel projecten die niet of gedeelteligtagen ¢
een slecht rapportcijfer kennen. De projectmethodebijbehorend projectplan blijkt een papieregeti|

Overige begrippen  Projectplan.

Voorbij de grenzen van IT
Michiel Metselaar en Jeroen Tegelaar
(Artikel) Informatie professional, 2010. 14 (ZDIor. 5 (mei)

Informatieprofiel

Voorafgaand aan de Gartner Business Intelligencen8u®®10, in februari jl. in Londen, stuurde het
gelijknamige onderzoekadviesbureau een persbeanaldt Het bericht bevatte de prikkelende stelliagl@innen
twee jaar de IT-branche vooral wordt bevolkt doet-hiT’ers en dat het nu tijd is om tot actie oeigaan.’ Als
oplossing presenteerde Gartner vier informatieplerfi die moeten worden toegevoegd aan de huidige IT
afdelingen. Deze profielen lijken heel nuttig ireddijd, maar bij nader inzien zijn er toch wel wedgen bij te
stellen.

Profielen zijn

- IT-jurist

- Archivaris digitaal

- Manager bedrijfsinformatie

- Architect bedrijfsinformatie

Overige begrippen  Actor; Architect; Archivaris, Functie; Jurist; Manager; Profiel.
Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Gartner bericht
~ http://lwww.webwire.com/ViewPressRel.asp?ald=111075

Fysiek beheer

9115 Op weg naar duurzame archivering; Whitepaper ovecliveren in PDF

Colin van Oosterhout
(Rapport) Adobe Systems Benelux B.V., Amsterdam9200

PDF/A

Duurzaam, integer en toegankelijk. Het zijnde piimwaliteitseisen voor archieven. Als bron vaformatie
over het handelen van mensen en organisatiesrzijieaen niet alleen vandaag relevant, maar oolgemr
overmorgen en lang daarna. Gewenste informatie gexatnden kunnen worden en als lezer moet je dmithh
kunnen vertrouwen. Voor een moderne archivaris vaiitde kern van het beroep. Niet meer het behenen
opruimen van oude documenten, maar het vormgevede&anformatiehuishouding binnen
(overheids)organisaties. De moderne archivarist feeef dynamische functie en opereert op het skijéa
bedrijfsproces, ICT en archivering. De uitdaginggm [2gio. De gewenste kwaliteitseisen zijn immirsle
nieuwe digitale wereld niet vanzelfsprekend, maalrvaalbaar. Door te kiezen voor een duurzaam
documentformaat, waardoor documenten nu en inael@tost goed Leesbaar en uitwisselbaar zijn, zenwst@ap
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3.3

3.4

3.5

Fysiek beheer
op die weg.

Om bij te dragen aan de kennis die nodig is omeswa met PDF/A aan de slag te gaan, heeft Adobe dhite
paper geschreven. In dit document wordt op eerehelahanier uitleg gegeven over de thema'’s rondofFYRD
Wat kunt u er wel mee, en wat niet? Wat is de aghted van PDF/A en hoe ziet de toekomst er uit?

Overige begrippen 180 19005-1:2005; PDF; PDF/A-1a; PDF/A-1b; PDF/Archive; Portable
Document Format.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

White paper op internet
~ https://www.adobe.com/nl/government/pdfs/whitepappr weg_naar_duurzame_arhivering.pdf

Integratie

9090 Bedrijven hebben moeite met classificatie; Inforniglteleid is meer dan digitalisering

<Geen auteur geregistreerd of bekend>
(Bericht) Computable 23-apr-2010.

Classificatie

De laatste tijd lezen we weer overgrote digitalisgsprojecten. Bedoeld wordt dan meestal scan-gesjemor
pre-digitale Informatleopslag. Interessant en Ingkeider dan het lijkt, maar veel ingewikkelder diat is hoec
informatie in het digitale tijdperk nou eigenlijko@t worden beheerd.

Overige begrippen  BAC; Basisarchiefcode; Documentair structuurplan; ECM; Taxonomie;
Zaaktypecatal ogus.

Documentatie

9091 Introduction to Metadata

Tony Gill en Anne J. Gilliland, Maureen Whalen, avidry S. Woodley

(Publicatie) Getty Research Institute, Los Ange?®98. Online edition, Version 3.0
SBN 978-0-89236-896-9 (pbk.)

ISBN 978-0-89236-966-9 (PDF)

ISBN 978-0-89236-967-6 (HTML)

Metadate
An online publication devoted to metadata, its §yprd uses, and how it can improve access to ldiggaurces.

In the first chapter, Anne Gilliland provides areoview of metadata - its types, roles, and charisties - as we

as facts about metadata that belie several comniggonteptions. She also addresses current trendstadata,

especially that of metadata created by users rétheartrained information professionals. Activitmgh as social
tagging, social bookmarking, and the resulting ®ohuser-created metadata such as "folksonomiegilaying

an increasingly important role in the realm of thfjinformation.

In the second chapter, Tony Gill discusses metaafatarelates to resources on the Web. He explaainsWeb
search engines work and how they use metadata,litét® and relevance ranking to help users fildtthey ai
seeking and discusses in detail the commerciatkeargine that as of this writing has dominatedvited for
several years: Google. He explains the differeratevéen the Visible Web and the Hidden Web andrtipoitan
implications and issues relating to making resasireachable from commercial, publicly availablersle@ngine
versus systems that have one or more "barrierstdess - because they are fee based or passwoedtpdoor
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3.5

Documentatie

require a particular IP address, or simply bec#élusg are not technically exposed to commercialckeangines.
Gill also raises issues relating to open accesdggitized materials and legal obstacles that culygrevent open
access to many materials.

In the third chapter, Mary Woodley examines thehuds, tools, standards, and protocols that carsee 1o
publish and disseminate digital collections in dety of online venues. She shows how "seamlessisieg" -
integrated access to a variety of resources regididifferent information systems and formulatedading to a
range of standard and nonstandard metadata schesr&tl far from a reality. Woodley contrastetmethod of
"federation" by means of the building of union ¢adg of digital collections by aggregating metadatzords
from diverse contributors into a single databadé wietasearching - realtime searching of diverseures that
have not been aggregated but rather are searclséd ioy means of one or more protocols. Each ntethquire:
specific skills and knowledge; particular procedu@rotocols, and data standards; and the apptepeiehnical
infrastructure. Creating union resources via physiggregation of metadata records or via metadateekting i
a good thing, but we should keep in mind that ésinot necessarily solve the Hidden Web problemaated
by Gill. If resources are publicly available buetscannot reach them from Google, instead hawaifigd the
specific search page for the particular union resguve cannot say that we have provided unfettecedss to
that resource. Woodley also stresses the importindata value standards - controlled vocabulatiessauri,
lists of terms and names, and folksonomies - fbiaaning end-user access. She points out that n@ppin
metadata elements alone is not sufficient to canmleasers with what they seek; the data valles, is, the
vocabularies used to populate those elements, dlatad be mapped.

Maureen Whalen's new chapter, "Rights Metadata Nsagle," argues that the research and capture of
standards-based rights metadata should be cowitiastof memory institutions and offers practiaaalistic
options for determining and recording core righttadata. If institutions would commit the effordamsources
to following Whalen's advice, many of the legaltalofes mentioned by Gill in his discussion of lifiea and the
Web could be surmounted.

In another new section in this edition, "Practiéahciples for Metadata Creation and Maintenance,’again
emphasize that institutions need to change olddjigres and procedures. They need to make a lasting
commitment to creating and continually updatingvtheous types of core metadata relating to thallections
and the digital surrogates of collection materih& we all seem to be in such a hurry to create.

Our slim volume concludes with a glossary and acset! bibliography. The glossary is not intendedeo
comprehensive; rather, its purpose is to explaérkdy concepts and tools discussed in this book. Th
bibliography, too, is deliberately restricted ttew relevant publications and resources. The faesn each of
the chapters provide numerous additional referetpsblications and online resources relevantéotopic of
metadata and digital libraries.

At the end of her chapter, Gilliland compares matado an investment that, if wisely managed, cdiver a
significant return on intellectual capital. | wouldnture to expand on her financial metaphor agdtsst
metadata is one of our most important assets. Harland software come and go - sometimes becorbismjeit
with alarming rapidity - but high-quality, standardased, system-independent metadata can be assddr
migrated, and disseminated in any number of wayen; @ ways that we cannot anticipate at this mdmen

Digitization does not equal access. The mere actaaiting digital copies of collection materialedmot make
those materials findable, understandable, or atbliz to our ever-expanding audience of online ugars
digitization combined with the creation of carejutfafted metadata can significantly enhance emd-ascess;
and our users are the primary reason that we cdégital resources.

Overigebegrippen  Crosswalk; Harvesting; Meta informatie.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Publicatie op internet

~ http://lwww.getty.edu/research/conducting_reseatehfiards/intrometadata/index.html
Publicatie op internet (Glossary)

~ http://lwww.getty.edu/research/conducting_reseatahfards/intrometadata/glossary.html
Publicatie op internet (PDF versie)

~ http://lwww.getty.edu/research/conducting_reseatah@iards/intrometadata/pdf.html
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3.6

Documentatie

Beschikbaarstellen

9100 Inbreng CDA onderbelicht

Boudewijn Warbroek
(Bericht) Binnenlands Bestuur 9-jul-2009.

Klokkenluider

De in het Nationaal Archief ondergebrachte ‘Collie@pijkers’ omvat volgens het ministerie van Deifefsrca
twintig strekkende meter aan dossierdozen’. Heegle dat eind mei bij Spijkers thuis werd afgetdvea diens
beroep op de Wet Bescherming Persoonsgegevenspamislechts een fractie. Het ging weliswaar om 25
goedgevulde dozen, maar dit was bij lange na geentig strekkende meter’.

Nu kan volgens Defensie niet alles tot Spijkersspensdossier worden gerekend. ‘Dat is een gewaighet feit
dat de collectie archiefbescheiden bestaat uit sgewegde werkdossiers van betrokken ambtenareef
Defensie eind mei aan Spijkers. Er zijn, kortonghstukken die ook in de toekomst niet aan de léokkider

zullen worden verstrekt.

De selectie die wel aan Spijkers is vrijgegeverptorragen op. In de al genoemde brief schrijfteDsie dat ‘va
enkele documenten’ kopieén van kopieén zijn verstemdat ‘persoonlijke aantekeningen’ konden warde
‘weggelakt’. Tegelijkertijd zijn in de overhandigdaukken op diverse plaatsen krabbels terug teevingin nota
bene ministers.

Overige begrippen  Beschikbaarstellen; Openbaarheid; Overdragen; Privacy.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Tekst op internet
~ http://lwww.binnenlandsbestuur.nl/nieuws/2009/0 7famy-cda-onderbelicht.121592.lynkx

9107 The Hive Mind: Folksonomies and User-Based Tagging

Ellyssa Kroski
(Weblog) versie 12-jul-2005 / Infotangle.

Taqgginc

There is a revolution happening on the Internetithalive and building momentum with each passatg With
the advent of social software and Web 2.0, we ushemew era of Internet order. One in which teerthas the
power to effect their own online experience, andtiébute to others’. Today, users are adding metadad usin
tags to organize their own digital collections.egatrize the content of others and build bottom-apsification
systems. The wisdom of crowds, the hive mind, éedcbllective intelligence are doing what heretefonly
expert catalogers, information architects and welzithors have done. They are categorizing arehaigg the
Internet and determining the user experience, emaorking. No longer do the experts have the npmip on
this domain; in this new age users have been enmgovie determine their own cataloging needs. Métaida
now in the realm of the Everyman.

Overige begrippen  Classificatie; Folksonomy; Metadata.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Tekst op internet
~ http://infotangle.blogsome.com/2005/12/07/the-hiviexd-folksonomies-and-user-based-tagging/
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3.7 Beveiliging

9089 Te weinig oog voor backup virtuele omgeving; Bedap richten zich teveel op keuze

platform
David Blackman
(Artikel) Computable 23-apr-2010.

Backug
Virtualisatie was in 2009 hét onderwerp van gespvkwacht wordt dat in 2010 deze trend zal vergaet

worden en dat vooral het midden- en kleinbedrifedgechnologie gaat omarmen. Bedrijven houden zbtee
teveel bezig met het zoeken naar een geschikalisatieplatform, en besteden te weinig tijd aanbeschermen
van hun gevirtualiseerde gegevens en het makeba@aups binnen de virtualisatieomgeving wanneéer he

selectietraject eenmaal is voltooid.

Overige begrippen  Beveiliging; Verstoring; Virtualisatie.
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4.1

Verwijderen (overdragen of vernietigen)

9113 Keeping track of 10 billion things

Tom Fox
(Interview) Washington Post 19-mei-2010.

Duurzame toegankelijkhei

I think the electronic records archive is probably biggest, most complex, visible and importanfgot that we
need to get running. Citizens will be able to, fritteir home, at any time of the day or night, act¢kssecords «

the government.

All of the agencies now are experimenting with &latic records and our job is to make sure thahaee create
the capacity to ingest these records, keep themeigretuity and make them available in perpet@tythat, |
think is my biggest chore.

Overige begrippen  Digitale duurzaamheid.
Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Interview op internet
~ http://views.washingtonpost.com/leadership/fedc¢2@h0/05/david-ferriero.html?hpid=talkbox1dl

Duurzaamheid

9115 Op weg naar duurzame archivering; Whitepaper ovecliveren in PDF

Colin van Oosterhout
(Rapport) Adobe Systems Benelux B.V., Amsterdam9200

PDF/A

Duurzaam, integer en toegankelijk. Het zijnde piimwaliteitseisen voor archieven. Als bron vaformatie
over het handelen van mensen en organisatiesrzijieaen niet alleen vandaag relevant, maar oolgemr
overmorgen en lang daarna. Gewenste informatie gexatnden kunnen worden en als lezer moet je dmithh
kunnen vertrouwen. Voor een moderne archivaris vaiitde kern van het beroep. Niet meer het behenen
opruimen van oude documenten, maar het vormgevede&anformatiehuishouding binnen
(overheids)organisaties. De moderne archivarist feeef dynamische functie en opereert op het skijéa
bedrijfsproces, ICT en archivering. De uitdaginggm lzgio. De gewenste kwaliteitseisen zijn immirsle
nieuwe digitale wereld niet vanzelfsprekend, maalrhvaalbaar. Door te kiezen voor een duurzaam
documentformaat, waardoor documenten nu en inel@tost goed Leesbaar en uitwisselbaar zijn, zenwstap

op die weg.

Om bij te dragen aan de kennis die nodig is omeswa met PDF/A aan de slag te gaan, heeft Adobe dhite
paper geschreven. In dit document wordt op eerehelahanier uitleg gegeven over de thema'’s rondofFYRD
Wat kunt u er wel mee, en wat niet? Wat is de aghted van PDF/A en hoe ziet de toekomst er uit?

Overige begrippen 150 19005-1:2005; PDF; PDF/A-1a; PDF/A-1b; PDF/Archive; Portable
Document Format.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

White paper op internet
~ https://www.adobe.com/nl/government/pdfs/whitepaper weg_naar_duurzame_arhivering.pdf
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-)

Duurzaamheid

9114 Sustainable economics for a digital planet: Ensugrongterm Access to digital

information; Final report of the blue ribbon taskdrcee on sustainable digital
preservation and acce
Abby Smith

(Publicatie) The Blue Ribbon Task Forcee on SuatdeDigital Preservation and Access, 2010. Februa
2010

Duurzame toegankelijkhei

Preservation decisions are always made under ¢onsliof uncertainty: technologies, policy enviromise
investment priorities, and societal concerns wikhiege over the course of the digital lifecycle. Batcan develc
practices that anticipate or resolve uncertainttes, leverage resources among stakeholders, ane alfi, that
leave options open for decision makers in the &t8ustainable preservation strategies will fingsua turn the
uncertainties of time and resources into opporiemior flexibility, adjustments in response to ebimg
priorities, and redirection of resources where theymost needed.

Commitments made today are not commitments formaé.tBut actions must be taken today to ensuretiktyi
in the future. There is an urgent need in all sabd digital creation—public and private, cultueadd
scientific—for support in the near-term to modetl dest robust preservation strategies. All stalarol
communities must provide leadership and accepbrespility for the development of a common digital
preservation infrastructure that is sustainableyfarerations to come.

Like other societal challenges, such as climategband sustainable energy, preservation is adataact,
weighing the needs and desires of the present dhythose of the future. Preservation depends en th
cooperation of generations to steward our mostipue@sset over time—knowledge. Society has lohgeda
supported, and protected the cultural heritage ettéulus by previous generations. Isaac Newtonaaeledged
that “If | have seen further it is by standing twe shoulders of giants.”

By attending to the value of digital informationppiding incentives to preserve these digital assatd ensurin
allocation of roles and responsibilities among skeltders that share a common interest in valuagleabassets,
we can continue to build high the shared body @viedge that will enable all of us to see farther.

Overige begrippen  Digitale duurzaamheid; Long tail; Preservation; Records continuum;
Toegankelijkheid.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

De site van de taskforce

~ http://brtf.sdsc.edu/index.html

Economic Sustainability in a Digital Preservatiom@oxt
~ http://brtf.sdsc.edu/econ_sustainability.html

Rapport op internet
~ http://brtf.sdsc.edu/biblio/BRTF_Final_Report.pdf
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999 Websites / webpagina's

9106 Wat draagt Web 2.0 bij aan multi-channel management
Sjoerd Blauw
(Weblog) 1-okt-2009 / FrankWatching, 2009.

Web 2.(

Om het onderzoek en deze serie van drie artikéleranden kan ik zeggen dat Web 2.0 in staairiseds toe tt
voegen aan multi-channel management. Dit is vanrdé vorm van extra kanalen die de klant in sséelten om
een conversatie te starten met het bedrijf en anklanten.Tools die veel worden gebruikt zijn psihing, social
networking en Twitter . Tevens heeft dit onderzaei licht laten schijnen op het vaak onduidelijket2.0 doc
de drie aspecten te ontwikkelen (sociaal, technéschusiness).

Overige begrippen  Collaboration; Dienstverleningsconcept; Kanaal; Multichanneling; Samenwerken;
Social network.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)
Scriptie internet (PDF)
~ http://lwww.sjoerdblauw.nl/2009/10/02/web-2-0-cobtriions-to-multi-channel-management/

Tekst op internet
~ http://www.frankwatching.com/archive/2009/10/01/vambagt-web-2-0-bij-aan-multi-channel-management/

9104 Web 2.0: een wetenschappelijk perspectief
Sjoerd Blauw
(Weblog) 15-jul-2009 / FrankWatching, 2010.

Web 2.(

Web 2.0 en Web 2.0 toepassingen bestaan uit grecten: een sociaal, technisch en bedrijfs- aspacten
vormen deze een Web 2.0 toepassing. De nadrukiégop samen, want ik heb geen aanleiding intdealiuur
gevonden dat een van de aspecten leidend is téchtgrzan de andere aspecten. Wanneer een vaiede dr
aspecten ontbreekt, zal het dan ook niet voldoerhaapredicaat Web 2.0.

Nu rest slechts de vraag waarom het interessami isxact te weten wat Web 2.0 is. Voor veel mens&vieb
2.0 een onduidelijk begrip, terwijl ze het wel diggs gebruiken. Door Web 2.0 op te splitsen inecsimple
concepten wordt het bespreekbaar en wordt er emmgmlijk referentiekader gecreéerd. Hierdoor kurohe
discussies met betrekking tot Web 2.0 beter gevaerden. Alle betrokkenen hebben het dan over Hdize
onderwerp en kunnen dus meer op de inhoud lettisnkAchrijf dat ik een appartement heb gekochgtwe
iedereen wat dit is. Wanneer ik schrijf dat ik &&ab 2.0 applicatie heb ontwikkeld, is dit nog vieebnduidelijk

Overige begrippen  Samenwerken.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Scriptie internet (PDF)
~ http://www.sjoerdblauw.nl/2009/10/02/web-2-0-cobtriions-to-multi-channel-management/

Tekst op internet
~ http://lwww.frankwatching.com/archive/2009/07/15/w2&®-een-wetenschappelijk-perspectief/

9105 Web 2.0: toepassingen vergelijken
Sjoerd Blauw
(Weblog) 13-aug-2009 / FrankWatching, 2009.

Web 2.(
Door toepassingen van Web 2.0 te classificeren émigieze met elkaar worden vergeleken. De clasifitsa
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misschien niet altijd eenduidig of volledig, mad#rgkeft structuur aan de discussie. In mijn ondekzken ik
geen waardes toe aan de verschillende classiicéi&an niet zeggen dat een community-buildindjappie
beter is dan een decision-supportapplicatie.

Overige begrippen  Collaboration; Samenwerken.

Verwijzing (URL of bestandsnaam)

Scriptie internet (PDF)
~ http://www.sjoerdblauw.nl/2009/10/02/web-2-0-cobtriions-to-multi-channel-management/
Tekst op internet

~ http://lwww.frankwatching.com/archive/2009/10/01/vambagt-web-2-0-bij-aan-multi-channel-management/
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L evenscyclus van gegevens

0 Algemeen
Engelse term: <geen>

1 Ontstaan
Ontstaan en identificatie
Engelse term: Creation and identification

1.1 Definitie

Definitie van het begrippen als informatiebeheechif, archiefbescheiden etc, beschrijving van de
toepassing en reikwijdte daarvan.

Engelse term: Defining electronic records

1.2 Benoeming informatiesysteem

Begrenzing van het informatiesysteem waarbinnegedevens (archiefbescheiden) opgemaakt etc.
worden.

Engelse term: ldentifying electronic records systems

1.3 Benoemen bestanddeel

Begrenzing van de eenheid die als enkelvoudig bédeel te beschouwen is (archiefbestanddeel,
archiefstuk, item, object, archiefblok, informatibject).
Bijvoorbeeld: Document of registratie.

Engelse term: |dentifying electronic records

2 Waarderen

Het bepalen van de functie en de waarde van eavge®f gegevens in een bepaalde context of
samenhang en het bepalen van de uiteindelijke ihestey van de archiefbescheiden.

Engelse term: Appraisal

2.1 Bepalen van de waarde
Het vaststellen van de waarde van gegevens ineggamalile context.
Engelse term: Appraising

2.2 Bepalen van de bewaartermijnen
Het vaststellen van de bewaartermijnen ten beheaweverbrenging of vernietiging.
Engelse term: Scheduling

2.3 Bepalen van de grondslag en de betrouwbaarheid

Het vaststellen van de juridische waarde van degsats, garanderen van de authenticiteit en de
betrouwbaarheid (volledigheid, juistheid, beschiddb&id en controleerbaarheid).

Engelse term: Assuring legality

3 Gebruik, afstemming en toezicht

Opslag, ontsluiting en beschikbaarstelling vanrimiatie op basis van informatiebehoefte van de
organisatie, burgers, politiek, bestuur, contrallguristen en archiefbewaarplaats.

Engelse term: Control and use
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3.1 Bewaken kosten
Bewaken van de kosten die beheershandelingennfetdebrengen. Kosten/baten en risico's.
Engelse term: Controlling costs

3.2 Vaststellen verantwoordelijkheden

Bepaling van de organisatieonderdelen, overheidseng die verantwoordelijk zijn voor de gegevens.
Dit kan zijn als als eigenaar of houder. Ook bewglierkomst.

Engelse term: Assigning responsability

3.3 Fysiek beheer
Fysieke opslag van de archiefbescheiden en aangiyzn verantwoordelijken voor het fysiek beheer.
Engelse term: Storing

3.4 Integratie

Standaardisatie en uitwisseling.
De opslag van gegevens in verschillende formatemgean barriere zijn voor de toegankelijkheid en
uitwisseling.

Engelse term: Integrating access

3.5 Documentatie

Beschrijving van gegevens en systemen (metadagpplBig van standaarden voor documentatie. Ook
ten behoeve van het bewaren van de context.

Engelse term: Documenting

3.6 Beschikbaarstellen
Het feitelijk gebruik en het vaststellen van regaisafspraken voor het gebruik. Ook beschikbaarheid
Engelse term: Providing for use

3.7 Beveiliging

Het waarborgen van logische en fysieke beveiligieg,behoeve van de continuiteit van de organisatie
de vertrouwelijkheid van informatie en de beschagnian de persoonlijke levenssfeer.

Engelse term: Assuring security

4 Verwijderen (overdragen of vernietigen)

Selectie en vernietiging van de informatie volgeeselectielijst die is vastgesteld in de waardsfase.
Tevens overbrenging naar de archiefbewaarplaats.
Was: Overdragen (of vernietigen)

Engelse term: Disposition

4.1 Duurzaamheid
Het garanderen van de duurzame toegankelijkheidlgavetrokken informatieobjecten.

Was: "Het garanderen van de duurzaamheid van dekikeh gegevensdragers. "
Engelse term: Preserving media

4.2 Bewaren context
Bewaren van de originele functionaliteit en de doeuntatie daarover. Ook in geval van conversie.
Engelse term: Preserving functionality
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L evenscyclus van gegevens

5 Wegwerken van mijn achterstand

Er liggen nog publicaties en dergelijke die ik mdgt had opgenomen. Voor de duidelijkheid komt die
achterstand ook hier te staan.

Een deel heb ik ook via delicious beschikbaarp:Httelicious.com/FBVF
Engelse term: <geen>

999 Websites / webpagina's
Interessante websites ofpagina’s op websites
Engelse term: <geen>
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Overzicht termen

Backup
In plaats van : Back up.
Onderdeel van : Beveiliging.

Zie ook : Export; Exporteren; Gegevensherstel.

Business process management

Bevat :
In plaats van :

Onderdeel van :

Onderdeel van :

Duur zame toegankelijkheid

Lean; Six sigma.
BPM.
Methode; Process framework; Process management.

Zie ook : BiSL; Business Activity Monitoring; ECM; Midoffice; Service oriented
architecture.
Classificatie
Bevat : Afdeling; Basisarchiefcode; Business classification scheme; Categorie;
Classificatieschema; Enumeratieve classificatie; Facetclassificatie; Functie;
Groep; Klasse;, Typologie; UDC.
In plaats van : Classificatiesysteem.

Archiefsysteem; Knowledge Organisation Systems; Ontologie;
Ordeningssysteem; Structuurplan informatiebeheer.

Synoniem : Classification; Documentair structuurplan; Taxonomie.
Zie ook : Classificatieschema; Clustering; DSP; Kennisopslagplaats; Klasseren;
Metadataschema; Ordening; Ordeningsstelsel; Thesaurus; \Woordsysteem.

Compliance

Bevat : Information management compliance; Regulatory compliance.

Onderdeel van : Warrant.

Synoniem : Conformance.

Zie ook : Best practice; Betrouwbaarheid; Culturele kwaliteit; Integriteit; 1SO 38500;

Normen; Quality records, Rechtmatigheid; Warrant; Zorg.

Bevat : Beschikbaarheid; Duurzaamheid; Economic Sustainability in a Digital
Preservation Context; |nterpreteerbaarheid; Leesbaarheid; Raadpleegbaarheid;
Vindbaarheid; Web duurzaamheid.

In plaats van : Digitale duurzaamheid.

Onderdeel van :

Gebruikskwaliteit; Geordende staat; Toegankelijke staat; Vakinhoudelijke
kwaliteit.

Synoniem : Langzeitarchivierung.
Zie ook : Authenticiteit; Begrijpelijkheid; Contextueel; DAM; Duurzame transparantie;
Economically sustainable preservation; E-depot; Reconstrueerbaarheid;
Softwarearchief; Technisch behoud.
E-discovery

Onderdeel van :

Zie ook :

I nfor matiepr ofiel

Onderdeel van :

Aangemaakt : 7-6-2010

Gebruik; Onderzoek.

Authenticiteit; Beschikbaarheid; EDRM; ESl; Forensic text mining; Proces van
het archiefsysteem; Records Management; Records management compliance;
Tijdigheid; Vital record.

Analyseprofielen.
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Interpretatie

Zie 00k :

Klokkenluider

Onderdeel van :

Zie 00k :

M etadata

Bevat :

In plaats van :

Onderdeel van :

Zie 00k :

M etadataschema

Bevat :

In plaats van :

Onderdeel van :

Synoniem :
Zie 0ok :

M ultichanneling

Zie 00k :

PDFE/A

Bevat :
In plaats van :

Onderdeel van :

Synoniem :

Privacy

Bevat :
In plaats van :

Onderdeel van :

Zie ook :
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Perceptie; Waarneming.

Gedraging.
Ethiek; Integriteit.

Administratieve metadata; Administrative metadata; Archivistische beschrijving;
Archivistische metadata; Authority file; Beheerinformatie; Context informatie;
Contextuele metadata; Data dictionary; Descriptive Information; Descriptive
metadata; Documentatie; Documentation; Element; EXIF; Expliciete metadata;
Fixity Information; GILS; Impliciete metadata; Information package; Inleiding;
SO 15836:2009; Metadata description; Metadata for managing records;
Metadata registry; Metadatabibliotheek; MIReG; Namespace;
Ontsluitingsinformatie; Packaging Information; Preservation metadata; Record
metadata; Record Profile; Recordkeeping metadata; Records management
metadata; Seutelgegevens; Sructural metadata; Webmetadata; Zaakgegeven.

Meta informatie; Metagegevens.
Documentatie; Metadatamodel; Registreren; Schema.

Beschrijvingsstandaard; COinS; Content Information; Data Management Data;
Documentair structuurplan; Documenting documentation; Fingerprint;
Gegevensbankschema; Gestructureerde informatie; IPTC; Metadataformaat;
Naamgevingssysteem; NEN-1SO 23081-1:2006; OAl-protocol; OpenURL;
Procesregistratie; Registratiekenmerk; Relatie-informatie; STEP; Subject
gateway; Topic maps.

CSDGM; Extension; Gegevenswoordenboek; indecs; LOM; MADS, MARCXML;
Metadataset; MODS, ORE; Profile; Rkms; Sructuurplan informatiebeheer; VRA
Core.

Metadata schema; Metagegevensschema.
Kernadministratie; Metadatamodel; Schema; Taxonomie; Zaaksysteem.
Metadatabibliotheek.

Classificatie; Conceptueel model; Informatie architectuur; Ontologie; Overzcht;
OWMS, Semantischerelatie; Syntactische relatie; XML Schema.

Communicatie; Kanaal.

PDF/A-1a; PDF/A-1b.
PDF/Archive.

PDF; Sandaard.

1SO 19005-1:2005.

Medisch geheim; P3P; \WBP.

Bescherming persoonlijke levenssfeer; Persoonlijke levenssfeer;
Privacybescherming.

Grondrechten.

Anonieme communicatie; Anonimiseren; Dataveillance; Panopticon; Redaction;
Veiligheidscommunisme; Vernietigingsbelang.
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Pr oj ectmanagement

Bevat : Incrimentele aanpak; PRINCE; PRINCE2.
Onderdeel van : Management.
Zie ook : Projectgewijze registratie; Projectstart architectuur.
Records M anagement
Bevat : Document Management; Records Management 2.0; RIM.
In plaats van : Archives and records management; ARM; Record management.
Onderdeel van : Archivistiek.
Synoniem : Informatie- en archiefmanagement; Informatiebeheer; Informatiemanagement;
Information management; Information management compliance; Record keeping.
Zie ook : Archiefbeheer; Archiefvorming; Content management; ECM; E-discovery;

Information Lifecycle Management; Knowledge management; Records
continuum; Registratuur.

Records M anagement 2.0

Onderdeel van : Records Management.
Tagaing
Onderdeel van : Toegankelijk maken; Web 2.0.
Zie ook : Folksonomy; Meta-blogging; Social bookmarking; Toegankelijkheid.
Web 2.0
Bevat : Cloud computing; Crowdsourcing; Folksonomy; Social bookmarking; Social
Web; Tagging; Twitter.
Onderdeel van : Internet.
Zie ook : Ambtenaar 2.0; Disintermediation; Emerging literature; Groupware; RSS;

Semantisch web; Social computing; Social network; Sociale media; Stigmergie;
Syntactisch web; Web 3.0; Weblog; Webservices.
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